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Condizioni di partecipazione 

Concorso a premi roadsurfer 

La partecipazione al concorso e il suo svolgimento sono regolati dalle seguenti condizioni di 
partecipazione, che il partecipante accetta prendendo parte al concorso. 

1. Organizzatore 

L’organizzatore responsabile del concorso è Roadsurfer GmbH, Winzererstraße 47d, 80797 
Monaco di Baviera (di seguito “organizzatore”). 

2. Requisiti di partecipazione 

La partecipazione al concorso è gratuita. La partecipazione avviene automaticamente con la 
conclusione di un contratto di noleggio con l’organizzatore per un campervan (“prenotazione”) 
nel periodo dal 5 maggio 2026 all’8 giugno 2026 compresi (“periodo di estrazione”). Tra tutte 
le prenotazioni idonee effettuate durante il periodo del concorso verranno selezionati 10 
vincitori in modo casuale. In caso di vincita, il costo del noleggio del camper relativo alla 
prenotazione sarà rimborsato integralmente in un secondo momento (“cashback”). 

Possono partecipare esclusivamente persone fisiche residenti nell’UE, nel Regno Unito, in 
Svizzera, Norvegia, Stati Uniti, Canada, Australia o Nuova Zelanda che abbiano compiuto 18 
anni. Se il partecipante ha capacità giuridica limitata, è necessaria l’autorizzazione preventiva 
del rappresentante legale. 

3. Esclusione dal concorso 

3.1 Sono esclusi dalla partecipazione i dipendenti dell’organizzatore e delle aziende collegate, 
nonché i loro familiari. Sono inoltre esclusi i dipendenti e i familiari delle aziende coinvolte 
nell’organizzazione del concorso. 

3.2 Saranno esclusi anche coloro che utilizzano mezzi non autorizzati o che ottengono 
vantaggi attraverso manipolazioni relative all’accesso o allo svolgimento del concorso. In tali 
casi, eventuali premi potranno essere revocati anche successivamente. 

3.3 L’organizzatore si riserva inoltre il diritto di escludere partecipanti, a propria discrezione, 
per motivi legittimi, tra cui ad esempio: 

• dati personali falsi; 
• violazione delle condizioni di partecipazione o dichiarazioni false o fuorvianti; 
• commenti ritenuti violenti, offensivi, molesti o denigratori. 

4. Svolgimento del concorso 

4.1 Tutte le prenotazioni effettuate nel periodo di estrazione saranno incluse nell’estrazione 
secondo le presenti condizioni. Sono valide solo le prenotazioni concluse in modo vincolante 
e non annullate entro tale periodo. 

4.2 Il periodo di estrazione prevede un’unica fase di vincita dalla quale saranno selezionati 10 
vincitori in modo casuale. 



 

Stand: 30. April 2026 

4.3 I partecipanti sono responsabili della correttezza dei dati di contatto forniti al momento 
della prenotazione. L’organizzatore non si assume alcuna responsabilità per ritardi, 
incompletezza o inesattezza nella trasmissione dei dati. 

4.4 Ogni prenotazione valida partecipa automaticamente all’estrazione. Per ogni prenotazione 
è possibile vincere un solo premio. Non sono consentite vincite multiple. 

4.5 Possono partecipare solo le prenotazioni che risultano ancora valide al momento 
dell’estrazione e al momento dell’elaborazione del premio e che non siano state annullate 
totalmente o parzialmente. In caso di annullamento, indipendentemente dal motivo, la 
partecipazione o il diritto al premio decadono. 

Le modifiche alla prenotazione (ad esempio date di viaggio o categoria del veicolo) sono 
consentite, purché continuino a soddisfare i requisiti di partecipazione. Il premio si riferisce 
esclusivamente al servizio effettivamente prenotato dopo eventuali modifiche. 

4.6 I vincitori saranno informati via e-mail dopo la fine del periodo di estrazione. 

In caso di vincita, il costo del noleggio del camper pagato per la prenotazione sarà rimborsato 
successivamente tramite il metodo di pagamento originariamente utilizzato. Non è possibile 
richiedere il pagamento in contanti né trasferire il premio a terzi. Servizi aggiuntivi (ad esempio 
assicurazioni, extra, commissioni, supplementi di sola andata o chilometri aggiuntivi), salvo 
diversa indicazione, non fanno parte del premio. 

4.7 Se il vincitore non risponde entro 7 giorni dalla seconda comunicazione inviata all’indirizzo 
e-mail fornito, il premio potrà essere assegnato a un altro partecipante. 

5. Premio 

Saranno assegnati 10 premi cashback, consistenti nel rimborso del costo del noleggio del 
camper pagato per la prenotazione. Fa fede esclusivamente l’importo del noleggio del camper; 
servizi aggiuntivi non sono inclusi, salvo diversa indicazione. 

6. Selezione dei vincitori (“estrazione”) 

La determinazione dei vincitori ai sensi del punto 5.1 avverrà tramite un’estrazione casuale 
effettuata dall’organizzatore tra tutti i partecipanti idonei e la comunicazione ai vincitori avverrà 
entro una settimana dalla fine del periodo di estrazione (“momento dell’estrazione”). 

7. Responsabilità 

7.1 La responsabilità dell’organizzatore è regolata dalle disposizioni di legge, salvo diversa 
indicazione. 

7.2 L’organizzatore risponde illimitatamente per danni derivanti da lesioni alla vita, all’integrità 
fisica o alla salute, nonché per danni causati da dolo o colpa grave. 

7.3 In caso di violazione colposa lieve di obblighi contrattuali essenziali, la responsabilità è 
limitata ai danni prevedibili e tipici del contratto. 

7.4 Per il resto, la responsabilità dell’organizzatore per colpa lieve è esclusa. 

7.5 Le limitazioni di responsabilità si applicano anche ai rappresentanti legali e ai collaboratori 
dell’organizzatore. 
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7.6 Le richieste di risarcimento per consegna ritardata o mancata sono escluse, salvo quanto 
previsto al punto 7.2. 

7.7 Restano impregiudicate le disposizioni della normativa sulla responsabilità del prodotto. 

8. Protezione dei dati 

8.1 Si applicano le informative privacy dell’organizzatore: 

Italiano: https://roadsurfer.com/wp-content/uploads/Privacy-Policy-IT.pdf   

Deutsch: https://roadsurfer.com/wp-content/uploads/Privacy-Policy-2025-DE.pdf   

English (UK): https://roadsurfer.com/wp-content/uploads/Privacy-Policy-EN.pdf   

Español: https://roadsurfer.com/wp-content/uploads/Privacy-Policy-ES.pdf   

Français: https://roadsurfer.com/wp-content/uploads/Privacy-Policy-FR.pdf    

Nederlands: https://roadsurfer.com/wp-content/uploads/Privacy-Policy-NL.pdf   

Português: https://roadsurfer.com/wp-content/uploads/Privacy-Policy-PT.pdf   

Svenska: https://roadsurfer.com/wp-content/uploads/Privacy-Policy-SE.pdf   

8.2 L’organizzatore tratta i dati personali dei partecipanti per l’esecuzione del concorso ai sensi 
delle presenti condizioni. 

8.3 Il partecipante ha il diritto di opporsi alla partecipazione all’estrazione inviando un’e-mail a 
legal@roadsurfer.com; in tal caso non verrà effettuato alcun trattamento dei dati per lo 
svolgimento dell’estrazione. Ciò non pregiudica la liceità del trattamento dei dati già effettuato, 
ma comporta la cancellazione della partecipazione e, qualora il vincitore non sia ancora stato 
estratto, la cessazione della partecipazione all’estrazione.8.4 I dati personali saranno 
conservati per la durata del concorso e cancellati al termine, salvo obblighi di legge. 

9. Disposizioni finali 

9.1 Domande o reclami relativi al concorso devono essere inviati a legal@roadsurfer.com. 

9.2 Lo svolgimento dell’estrazione, il rapporto giuridico tra organizzatore e partecipante e le 
presenti condizioni sono regolati esclusivamente dalla legge applicabile al contratto di noleggio 
derivante dalla prenotazione. 

9.3 Qualora una disposizione delle presenti condizioni fosse invalida, la validità delle restanti 
disposizioni non sarà pregiudicata. La disposizione invalida sarà sostituita da una disposizione 
lecita che si avvicini il più possibile allo scopo economico originario. 
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